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II.  Ordre du jour

Présidence Conseil de vie sociale

Validation du reglement de fonctionnement du CVS

Bilan des chutes 2024

Bilan des éveénements indésirables

Evaluation qualité

Suivi des projets d’aménagement des locaux et présentation du projet d’'aménagement du CANTOU
Information sur les tarifs appliqués sur la partie hébergement

Point animation

Sujets et propositions des membres du CVS

[Il.  Présidence Conseil de vie social

A la suite du déceés de Madame Thérése POUZET, et conformément au décret relatif au fonctionnement
du CVS, sa fille Madame VEQUAUD ne peut plus étre présidente du CVS.

Madame VEQUAUD souhaite continuer a s’investir pour la vie de I'établissement et ses résidents. Elle
devient ainsi représentante des bénévoles au sein du CVS.

Il est proposé que Madame Nore, résidente a la maison de retraite reprenne la présidence,
accompagnée en vice-présidente de Madame VEQUAUD.
Madame Nore est élue a 'unanimité par les personnes présentes présidente du CVS.

La directrice accompagnera la présidente et vice-présidence dans toutes les démarches.

IV. Reglement de fonctionnement

Le reglement de fonctionnement est présenté et séance, et est validé. Il est envoyé en annexe du
compte rendu.

V. Bilan des chutes 2024

Vanessa BARON, IDEC présente le bilan des chutes 2024 réalisé par Ingrid SARDAIN, IDE en pratique
avancée gériatrique.

EN 2024, 274 chutes ont été déclarées. 5 ont nécessité I'appel du 15, et 2 ont nécessité une
hospitalisation.

La chute est un risque majeur en EHPAD, mais de nombreuses actions de prévention sont mise en place
pour prévenir la chute, ou réduire les conséquences de la chute.

Le bilan est envoyé en annexe du compte rendu.

VI. Bilan des évenements indésirables janvier 2025

Sarah BIBES, directrice a présenté les événements indésirables sur le mois de janvier 2025.

En janvier 2025, 15 évenements indésirables ont fait I'objet d’'une déclaration. Aucun événement n’a
été qualifié en évenement indésirables graves.
Ces déclarations sont analysées chaque mois en réunion pluri professionnelle pour permettre :

e Analyser les causes profondes

e Eviter que la situation ne se reproduise

2025-03-06 Cr Cvs Ehpad Saint Denis Page 2



e Limiter les conséquences de I'événement
e Améliorer les pratiques

VII.  Evaluation qualité

Une présentation de I'évaluation qualité qui aura lieu du 23 au 25 septembre 2025 a 'EHPAD Saint
denis est faite aux membres du CVS.

Les membres du CVS seront rencontrés par les évaluateurs lors d’un entretien.

Les objectifs de I'évaluation :
e Vérifier la conformité aux normes et recommandations.
e Identifier les points forts et les axes d’amélioration.
e Garantir un accompagnement de qualité pour les résidents

Parmi les critéres évalués certains revétent un caractére impératif :

e Sécurité et droits des résidents
o Respect des droits fondamentaux (dignité, liberté d’aller et venir, consentement).
o Absence de maltraitance (physique, psychologique, médicamenteuse).

e QOrganisation et sécurité des soins
o Conformité du circuit du médicament (prescription, administration, tracabilité).
o Prise en charge des urgences médicales et acces aux soins.

e Signalement et gestion des risques
o Déclaration et analyse des événements indésirables graves.
o Plan de gestion des situations exceptionnelles (canicule, pandémie, incendie).

e Qualité de I'accompagnement
o Individualisation des projets de vie et de soins
o Respect du choix et des habitudes de vie des résidents.

VIII.  Suivi des projets daménagement des locaux et présentation du
projet daménagement du CANTOU

Justine Buisson est venue présenter en CVS un projet d’aménagement du CANTOU, travaillé
conjointement avec Angélique Maunoir.

Dans le couloir qui relie les deux cantou (coté salon de coiffure) : création d’'un mur sensoriel avec
matériaux de récupération

Dans les couloirs de chaque unité : cadre avec photos des résidents et peinture du mur du cantou rose
qui est trés sombre.

La réalisation sera menée par les salariés avec les résidents de I'unité protégée dans le cadre des
activités qui sont proposées.

Le CVS approuve a I'unanimité ce projet.
Justine et Angélique se rapprocheront de la direction pour les achats.

Budget estimé : 400 €
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IX. Information tarifs hébergement

Le Conseil d’administration a voté une hausse de 5 % des tarifs d’hébergement pour I'année 2025,
conformément a I'arrété du Conseil départemental.

Le CA a conscience de I'effort demandé par les résidents. Cette revalorisation a pour objectifs :
e Retrouver un équilibre financier d’ici a 2030
e Compenser 'inflation (énergie, alimentation) (4,9 % en 2023, 2% en 2024)
e Permettre I'augmentation des salaires (hausse de la valeur du point)
e Maintenir un niveau d’accueil de qualité
e Investir dans I'équipement pour I'avenir (déploiement de la fibre notamment)

X.  Animation

Tatiana ROY, animatrice rappelle le programme d’animation du mois de mars 2025.

Elle nous informe de la reprise des rencontres intergénérationnelles avec I'amicale laique de Vouillé
Les Marais.

Le premier a theme aura lieu le 1¢" avril 2025.

Propositions d’activités et animations des membres du CVS:
e Sorties cinéma
e Vendée Miniature (a organiser pendant la sortie a Noirmoutier ??7?)

Xl Divers

Manuella BOISSELET, Aide-soignante est passée a temps en plein et propose depuis janvier 2025 des
soins de pédicurie aux résidents tous les jeudis, dans le salon de coiffure. Cette prestation est comprise
dans les frais d’hébergement des résidents.

Des membres du CVS ont déja pu bénéficier de cette prestation et en sont entierement satisfaits.

Il faut penser a communiquer aux résidents et familles.

Problématiques :
Non-respect des régimes et allergies des résidents, et les alternatives De plus, certains résidents ne
mangent pas de soupe le soir et il n’est pas toujours proposé d’alternatives.

= A aborder a la prochaine commission menu
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